
Graphique 2 : Que
pensez-vous de la
qualité des soins que
vous avez reçus à
l’hôpital?

0=très mauvaise; 10=excellente

Commentaire ANQ sur la
comparaison présentée
(Graphique 2)

Le graphique 2 montre les résultats
en réponse à la question : « Que
pensez-vous de la qualité des soins
que vous avez reçus à l’hôpital ? ».
Sur une échelle allant de 0 (très
mauvaise) à 10 (excellente), la note
moyenne (ligne rouge horizontale)
est de 9,0.
(Voir les explications générales sur
les graphiques)

Nombre de questionnaires retournés
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