Grafico 2: Come
valuta la qualita
delle cure ricevute da
suo/a figlio/a?

O=pessima; 10=ottima

Commento ANQ sul
confronto presentato (Grafico
2)

Il grafico 2 riporta i risultati
concernenti la domanda
“Come valuta la qualita delle
cure ricevute da suo/a
figlio/a?“. Su una scala da 0
(pessima) a 10 (ottima), &
stato raggiunto un valore
medio complessivo (linea
rossa orizzontale) di 8.70.
(vedi anche spiegazioni
generali sui grafici)

Media non aggiustata

9.75

9.5

9.25

8.75

8.5

8.25

7.75

25

50

75

— 1C- 95%

100

— IC+ 95%

—— Valore media del collettivo

125 150 175
Numero di questionari ritornati

200

225

O Valore Medio (VM) ospedale

250

275

300



