
Soddisfazione dei pazienti adulti 2019
Nome dell'ospedale / Gruppo di

ospedali Ubicazione Luogo

Ospedale casa di cura della Bregaglia Promontogno
CIC Groupe Santé SA Clinique CIC Valais SA Saxon
Hôpital du Jura bernois SA Hôpital de Moutier SA Moutier
Klinik Gut Standort St. Moritz St. Moritz
Klinik Gut Standort Fläsch Fläsch
Spital Thusis Thusis
Regionalspital Surselva AG Ilanz
Hôpital du Valais Spital Brig Brig
Pallas Kliniken AG Olten
Uroviva Klinik AG Bülach
Klinik Arlesheim AG Arlesheim
Kantonsspital St. Gallen Spital Flawil Flawil
Rosenklinik Rapperswil
Spitalregion Fürstenland Toggenburg Spital Wattwil Wattwil
Praxisklinik Rennbahn AG Muttenz
Spitäler fmi AG Spital Frutigen Frutigen
Kantonsspital St. Gallen Spital Rorschach Rorschach
Liechtensteinisches Landesspital Vaduz
Swiss Medical Network SA Privatklinik Lindberg Winterthur

Hôpital Riviera-Chablais Site d'Aigle Aigle
Klinik Hohmad Thun
Hôpital fribourgeois HFR Site de Tafers Tafers
Swiss Medical Network SA Klinik Villa im Park AG Rothrist
Solothurner Spitäler AG Spital Dornach Dornach
Swiss Medical Network SA Clinique de Valère Sion
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Klinik Seeschau AG Kreuzlingen
Spitalregion Rheintal Werdenberg
Sarganserland Spital Altstätten Altstätten

Swiss Medical Network SA Clinique de Genolier Genolier
Spital Emmental AG Standort Langnau Langnau i.E.
Spitalverbund Appenzell Ausserrhoden Spital Heiden Heiden
Herz- und Neuro-Zentrum Bodensee Kreuzlingen
Hirslanden Klinik Am Rosenberg AG Heiden
Paracelsus-Spital Richterswil AG Richterswil
Hirslanden Bern AG Klinik Permanence Bern
Etablissements Hospitaliers du Nord
Vaudois eHnv Hôpital Saint-Loup Pompaples

Hôpital du Jura bernois SA Site de Saint-Imier St-Imier

Klinik Pyramide am See AG Zürich

Gesundheitszentrum Fricktal AG Spital Laufenburg Laufenburg
Swiss Medical Network SA Hôpital de la Providence Neuchâtel
Flury Stiftung Spital Schiers Schiers
Siloah AG Gümligen
Asana Gruppe AG Spital Menziken Menziken
Hôpital Riviera-Chablais Site de Montreux Montreux
Hôpital du Valais Hòpital de Sierre - Siders Sierre
Hirslanden Lausanne SA Clinique Bois-Cerf Lausanne
Kantonsspital Obwalden Sarnen
Swiss Medical Network SA Clinica Sant'Anna Sorengo
Swiss Medical Network SA Privatklinik Obach AG Solothurn

Spital Affoltern Affoltern am
Albis

Spital Oberengadin Samedan

Nome dell'ospedale / Gruppo di
ospedali Ubicazione Luogo

Nationaler Verein für Qualitätsentwicklung in Spitälern und Kliniken
Association nationale pour le développement de la qualité dans les hôpitaux et les

cliniques 
Associazione nazionale per lo sviluppo della qualità in ospedali e cliniche  

Weltpoststrasse 5 / 3015 Bern / Tel. +41 31 511 38 40 / info@anq.ch /
anq.ch

IBAN: CH45 0079 0016 2864 0545 0 



Fondazione Cardiocentro Ticino Lugano
Spital Einsiedeln Einsiedeln
Hôpital fribourgeois HFR Site de Riaz Riaz
Asana Gruppe AG Spital Leuggern Leuggern
Swiss Medical Network SA Clinica Ars Medica Gravesano
Hirslanden Clinique La Colline SA Genève
Spital Lachen AG Lachen
Insel Gruppe AG Spital Aarberg Aarberg

Luzerner Kantonsspital LUKS Standort Wolhusen Wolhusen
Hirslanden Lausanne SA Clinique Cecil Lausanne
Kantonsspital Uri Altdorf
Gesundheitszentrum Fricktal AG Spital Rheinfelden Rheinfelden
Hirslanden Klinik Birshof AG Münchenstein
Spitalregion Fürstenland Toggenburg Spital Will Wil
Hôpital du Valais Hôpital de Martigny Martigny

Hôpital neuchâtelois HNE Site de la Chaux-de-Fonds La Chaux-de-
Fonds

Insel Gruppe AG Spital Münsingen Münsingen
Berit Klinik AG Standort Speicher Speicher
Lindenhofgruppe Engeriedspital Bern
Hôpital intercantonal de la Broye HIB Site de Payerne Payerne
Spitalverbund Appenzell Ausserrhoden Spital Herisau Herisau
Kantonsspital Glarus AG Glarus
Swiss Medical Network SA Clinique Générale-Beaulieu Genève

Ente Ospedaliero Cantonale Ospedale Regionale di
Mendrisio Mendrisio

Spitalregion Rheintal Werdenberg
Sarganserland Spital Walenstadt Walenstadt
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Hôpital Riviera-Chablais Site du Samaritain Vevey

Kantonsspital Nidwalden Stans
La Tour Medical Group Hôpital de La Tour Meyrin
Spitäler fmi AG Spital Interlaken Unterseen
Spital Zofingen Zofingen
Swiss Medical Network SA Privatklinik Bethanien Zürich
Spital Emmental AG Standort Burgdorf Burgdorf
Lindenhofgruppe Sonnenhofspital Bern
Swiss Medical Network SA Clinique Générale Ste-Anne Fribourg
Insel Gruppe AG Spital Tiefenau Bern
See-Spital Standort Kilchberg Kilchberg
Spital Linth Uznach

Ente Ospedaliero Cantonale Ospedale Regionale di
Locarno Locarno

Hôpital Riviera-Chablais Site de Monthey Monthey
Spitalregion Rheintal Werdenberg
Sarganserland Spital Grabs Grabs

Groupement Hospitalier de l'Ouest
Lémanique GHOL Hôpital de Nyon Nyon

Clinique de la Source Lausanne
Hôpital du Jura Site de Delémont Delémont
Hirslanden Bern AG Klinik Beau-Site Bern
Hirslanden AG Klinik Im Park Zürich
Universitätsklinik Balgrist Zürich

Kantonsspital Baselland Standort Bruderholz Bruderholz
Spital Schwyz Schwyz
Hôpital du Valais Spital Visp Visp
Luzerner Kantonsspital LUKS Standort Sursee Sursee
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Hirslanden Clinique des Grangettes SA Chêne-
Bougeries

SRO AG Spital Region Oberaargau Langenthal
Hirslanden Klinik Linde AG Biel

Ente Ospedaliero Cantonale Ospedale Reg. di Bellinzona
e Valli Bellinzona

See-Spital Standort Horgen Horgen
Hirslanden Klinik Stephanshorn AG St. Gallen
Clinica Luganese SA Lugano
Spitäler Schaffhausen Kantonsspital Schaffhausen
Bethesda Spital Basel AG Basel
Spital Männedorf AG Männedorf
Solothurner Spitäler AG Bürgerspital Solothurn Solothurn
Stadtspital Waid Zürich
Solothurner Spitäler AG Kantonsspital Olten Olten
Hôpital Jules Daler Fribourg
Hirslanden Bern AG Salem-Spital Bern
Merian Iselin Klinik für Orthopädie Basel
Ensemble hospitalier de la Côte EHC Hôpital de Morges Morges
Etablissements Hospitaliers du Nord
Vaudois eHnv Hôpital Yverdon-les-Bains Yverdon-les-

Bains

Spital Muri Muri
GZO AG Spital Wetzikon Wetzikon
Spital Bülach AG Bülach
Spital Zollikerberg Zollikerberg
Hôpital fribourgeois HFR Site de Fribourg Fribourg
Spital Uster Uster
St. Claraspital AG Basel
Spitalzentrum Biel Biel
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Ente Ospedaliero Cantonale Ospedale Regionale di
Lugano Lugano

Spital Limmattal Schlieren
Hirslanden Klinik Aarau Aarau
Hôpital neuchâtelois HNE Site de Pourtalès Neuchâtel
Kantonsspital Baselland Standort Liestal Liestal
Hirslanden Klinik St. Anna AG Luzern
Spital Thurgau AG Kantonsspital Frauenfeld Frauenfeld
Zuger Kantonsspital AG Baar
Stadtspital Triemli Zürich
Spital Thurgau AG Kantonsspital Münsterlingen Münsterlingen
Kantonsspital Baden AG Baden
Schulthess Klinik Zürich
Hôpital du Valais Hôpital de Sion Sion
Spital STS AG Spital Thun Thun

Lindenhofgruppe Lindenhofspital Bern
Kantonsspital Graubünden Chur
Hirslanden AG Klinik Hirslanden Zürich
Luzerner Kantonsspital LUKS Standort Luzern Luzern
Kantonsspital St. Gallen Kantonsspital St. Gallen
Kantonsspital Aarau AG Aarau
Kantonsspital Winterthur Winterthur
Universitätsspital Basel Basel
UniversitätsSpital Zürich Zürich
Hôpitaux universitaires de Genève HUG Genève
Centre hospitalier universitaire vaudois
CHUV Lausanne
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Insel Gruppe AG Inselspital,
Universitätsspital Bern Bern

Center da sandà Engiadina Bassa CSEB Scuol
Geriatrische Klinik St. Gallen AG St. Gallen
Spital STS AG Spital Zweisimmen Zweisimmen
CIC Groupe Santé SA Clinique CIC Riviera SA Clarens
Kantonales Spital und Pflegeheim
Appenzell Appenzell

Groupement Hospitalier de l'Ouest
lémanique GHOL Hôpital de Rolle Rolle

Limmatklinik AG Zürich
Kantonsspital Baselland Standort Laufen Laufen
Ergolz-Klinik Liestal
Adus Medica AG Dielsdorf

Swiss Medical Network SA Clinique Montbrillant La Chaux-de-
Fonds

Swiss Medical Network SA Clinique de Montchoisi Lausanne
Insel Gruppe AG Spital Riggisberg Riggisberg
Hôpital Riviera-Chablais Site de la Providence Vevey
Thurklinik AG Niederuzwil
Vista Klinik Binningen Binningen

Ente Ospedaliero Cantonale Ospedale Reg. di Bellinzona
e Valli Acquarossa

Schweizer Paraplegiker-Zentrum Nottwil Nottwil
Pôle Santé du Pays-d'Enhaut Hôpital du Pays-d'Enhaut Château d'Oex
Zürcher RehaZentren Klinik Lengg AG Zürich
FELIX PLATTER Universitäre Altersmedizin Basel
Clinica Fondazione Varini Orselina
Klinik Barmelweid AG Barmelweid
Réseau Santé Balcon du Jura.vd RSBJ Site des Rosiers Sainte-Croix
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Fondation Asile des aveugles Hôpital
Ophtalmique Lausanne

Hôpital fribourgeois HFR Site de Meyriez-Murten Murten
Thurmed-Gruppe Venenklinik Bellevue Kreuzlingen
Centro sanitario Valposchiavo Ospedale San Sisto Poschiavo
Center da Sanadad Savognin Savognin
Swiss Medical Network SA Schmerzklinik Basel Basel
Ente Ospedaliero Cantonale Osped. Reg. Bellinzona/Valli Faido
Pôle Santé Vallée de Joux Le Sentier
Klinik Bethesda Tschugg
Klinik Susenberg Zürich
Adullam-Stiftung Basel Adullam-Spital Basel
Center da sandà Val Müstair Sta. Maria
Centro Sanitario Bregaglia Promontogno
Felix Platter-Spital, Universit. Altersmed.
Basel

Standort Univ. Basel, AGUK
U Basel

Swiss Medical Network SA Privatklinik Siloah Bern
Hôpital du Valais (RSV)-CHVR Clinique saint-Amé St. Maurice

Clinique Volta La Chaux-de-
Fonds
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